ASF SAN GIULIANO MILANESE - CONTRATTO INTEGRATIVO AZIENDALE 2019-2021

Relazioni sindacali e diritti di informazione
Si riconferma il modello di relazioni sindacali attuali e si ampliano i diritti di informazione in merito a:
*  prospettive di sviluppo dei servizi con particolare riferimento ai programmi di investimento, ai piani di
sviluppo ed incremento delle attivita Aziendali;
¢ dati periodici relativi alla consistenza ed ai contenuti della formazione professionale, sia per i corsi
organizzati allinterno che all'esterno dell'Azienda;
s processi di modifica ed innovazione organizzativa, se incidenti sulla qualitd e quantita
dell'occupazione e sulla mobilita dei lavoratori.

Diritti sindacali
Le ore di assemblea sindacale previste dall'art 49 del vigente CCNL, eventualmente fruite al di fuori dell'orario

di lavoro, saranno retribuite come ore di lavoro straordinario/supplementare. | permessi refribuiti di cui
cumulativamente possono usufruire i componenti della RSA/RSU per I'espletamento del proprio mandato sono
pari a due ore per ciascun lavoratore. Ai fini della determinazione dell'organico di riferimento, si assume
I'entita dell'organico stesso in forza al 1 gennaio di ogni anno, inclusi i lavoratori con contratto di lavoro a
tempo determinato. [ lavoratori part-time verranno considerati come unita intere ai fini del calcolo dei permessi
sindacali. L’Azienda concedera I'uso della posta elettronica per I'invio di comunicati sindacali, nel rispetto dei

limiti dettati dalla normativa sulla Privacy.

Appalti
Nel caso in cui 'Azienda dovesse utilizzare servizi in appalto, nella definizione del capitolato di appalto, si

dovra prevedere.che la societd che si aggiudichera il servizio dovra sottoscrivere una dichiarazione di
adempimento dei compiti contributivi, assicurativi e contrattuali (rispetto al CCNL e dei contratti Aziendali e
territoriali) nei confronti dei lavoratori.

Organizzazione del lavoro
L'orario di lavoro settimanale del personale di Farmacia € di 40 ore effettive. Il monte ore di riduzione orario di

lavoro & di 72 ore di ROL piu 32 di permesso per complessive 104 ore annue per il personale in forza al
31.12.2012 e di-40 ore di ROL piti 32 di permesso per complessive 72 ore per quello assunto dopo tale data.
Nei due casi il ROL di 72 e di 40 ore verra programmato e disposto dall’Azienda di norma in blocchi di 4 ore o
multipli. | permessi verranno invece fruiti dal lavoratore con richiesta individuale nei termini contrattuali vigenti.
Si ricorda che gli assunti dopo il 31.12.12 matureranno 16 ore di ROL dopo 3 anni dall'assunzione a tempo
indeterminato e altre 16 ore dopo 5 anni dall'assunzione a tempo indeterminato.

Per il personale amministrativo in forza al 31.12.2012 e per quello nuovo assunto dal 1.1.2013, l'orario di
lavoro & di 40 ore settimanali. | dipendenti dovranno comunicare la pianificazione mensile delle settimane con
riduzione oraria a 38 ore nel pomeriggio della giornata del venerdi, rispettivamente pari a 36 e 20 settimane
per complessive 72 e 40 ore annue. Tale riduzione oraria dovra tenere conto delle esigenze aziendali e della
copertura del servizio/ufficio. Le ore di permesso pari a 32 ore annue saranno invece fruite quali permessi
individuali.

Per tutto il personale amministrativo l'ingresso del mattino potra essere effettuato con 30 minuti di elasticita in
posticipazione; il relativo recupero dovra avvenire al termine dell'orario di lavoro del giomo stesso.

Piano Ferie

Il Piano Ferie & programmato dai Direttori di Farmacia/Responsabili di settore e gestito dall'Ufficio Personale.
Entro il mese di aprile tutti i lavoratori del settore amministrativo di sede dovranno comunicare le programmate
richieste di ferie estive, consistenti in almeno tre settimane nelfarco temporale intercorrente dalla prima
settimana di giugno all'ultima di settembre.

Per gli addetti al settore Farmacie, entro il 28 febbraio di ogni anno I'Azienda comunica le chiusure estive delle
Farmacie; entro il 15 marzo I'Azienda raccoglie le richieste del personaj?, gia passate al vaglio dei Direttori di
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Farmacia; entro il 31 marzo 'Azienda comunica il Piano Ferie. Le ferie estive dei dipendenti addetti alle
Farmacie, che di norma dovranno coincidere con la chiusura della Farmacia di riferimento, saranno concesse
in base sia alle richieste del lavoratore sia alle esigenze di servizio riferite alle aperture delle Farmacie
aziendali.

Su richiesta del lavoratore le ferie potranno essere fruite anche a ore, previa programmazione aziendale.

Per la fruizione di ferie nei periodi delle festivita pasquali, natalizie e di fine/inizio d'anno efo in occasione di
ponti festivi, indipendentemente dai termini temporali di presentazione delle richieste, in caso di periodi
coincidenti e non compatibili con le esigenze di servizio, nella concessione del periodo di ferie si terra conto
del principio della rotazione tra i dipendenti, anche con suddivisioni dei periodi richiesti, per consentire la
fruizione al maggior numero di richiedenti.

Le Parti ogni anno si incontreranno per effettuare un'analisi congiunta dell'organico del settore Farmacie e
della sede amministrativa in merito all'organizzazione, ai carichi di lavoro ed agli inquadramenti contrattuali.

Indennita per lavoro prestato olire I'orario nei giorni feriali dai Direftori

Ai Direttori, quale compenso forfettario viene riconosciuta una speciale indennita retributiva, pari a 52 ore
annue di lavoro straordinario al 20%, ripartite su 12 mensilita, a copertura del tempo necessario per la
registrazione e chiusura delle ricette, nonché per gli incontri con 'Azienda.

Banca ore
Per il settore amministrativo di sede, si conferma lo strumento della Banca Ore, con I'erogazione di una

maggiorazione pari a quella dello straordinario ordinario a fronte delle ore di lavoro prestate oltre il normale
orario.

Sostituzione temparanea del Direttore di Farmacia
Al personale farmacista chiamato a sostituire temporaneamente il Direttore di Farmacia per assenze superiori
ai tre giorni verra corrisposta la relativa indennita di Direzione, a partire dal primo giorno di sostituzione.

Formazione dei lavoratori — aggiornamento professionale

Le Parti confermano lassoluta importanza della formazione nonché la rilevano la necessitda della
partecipazione del personale al fine di crescita ed aggiornamento professionali, in grado di garantire sia elevati
livelli di qualita del servizio sia una garanzia di tenuta di mercato delle farmacie.

Le parti si impegnano ad utilizzare in via prioritaria la cosiddetta Formazione A Distanza nonché la formazione
continua finanziata.

L'Azienda prosegue nella sua politica di supporto nella formazione obbligatoria (ECM) e non obbligatoria,
erogata a tutte le categorie di lavoratori e lavoratrici.

Rispetto alla formazione del personale amministrativo, I'Azienda si impegna a concordare un Piano di
formazione annuale che miri a valorizzare le risorse sia verso lorganizzazione interna che per un
miglioramento dei servizi erogati, includendo gli adempimenti legislativi.

Parimenti per il personale operante in Farmacia qualora se ne rawvisi la necessita, anche a seguito
dellintroduzione di nuove procedure nella gestione del lavoro e/o di nuove applicazioni informatiche, I'Azienda
si fara carico di organizzare opportuni momenti di formazione.

Camici
L'Azienda fomira un camice al personale farmacista ed un camice di colore diverso al personale addetto non

farmacista e procedera al lavaggio quindicinale attraverso la convenzione con una lavanderia.

Clausole sociali e Previdenze parentali

*  Buono acquisto in caso di nascita/adozione figlio
Come previsto dall'articolo 33 comma 3 dal vigente CCNL si definisce un buono acquisto di € 150 da
spendersi presso le Farmacie Aziendali in occasione della nascita/adozione di un figlio.
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*  Congedo straordinario
Si conviene di riconoscere, in aggiunta a quanto previsto dalla legge, due giomi di permesso retribuito al

lavoratore padre per la nascita o l'ingresso in famiglia di un figlio.

*  Permessi per asilo nido ,
Per 'eventuale assistenza all'inserimento dei figli in asili nido, nel caso in cui i lavoratori avessero esaurito
permessi, ferie e maternita facoltativa, 'Azienda garantira un massimo di 20 ore di permessi non retribuiti con

richiesta preventiva di almeno 5 giorni.

¢ Congedo parentale ad ore

Aifini del'esercizio del diritto al congedo parentale, ciascun genitore & tenuto a dare all Azienda un preavviso
non inferiore a 15 giomi, salvo casi di oggettiva impossibilita con l'indicazione dellinizio e della fine del periodo
di congedo.

I dipendente avente diritto potra fruire del congedo parentale a ore, nella singola giornata di lavoro, per un
numero minimo di ore pari alla meta dell'orario medio giornaliero.

Le ore di congedo parentale concorreranno a tutti gli effetii al raggiungimento del monte ore della singola
giornata lavorativa nonché al conteggio dell'orario settimanale di lavoro, fermo restando il pagamento a carico

dellINPS nella misura del 30%.

Ticket sostitutivi del servizio mensa

II'valore del Ticket Restaurant cartaceo in sostituzione del servizio mensa & pari a € 7,00 per la giornata
lavorativa a tempo pieno e di € 3,50 per la giornata lavorativa a tempo ridotto, anche senza pausa. Per il
personale in regime di orario continuato si intende una giorata intera a partire dalle 6 ore giormaliere
continuate.

Con un rientro dopo la pausa pranzo per una prestazione lavorativa di almeno 1 ora (anche per assemblea
sindacale o incontro di lavoro convocato dal'Azienda) la giorata lavorativa viene considerata intera, ai fini del
riconoscimento del ticket.

Il ticket non verra riconosciuto in caso di assenza a qualunque titolo dovuta (ferie, permessi, ROL, malattia,
organizzazione verticale del'orario settimanale di lavoro, ecc.).

Per le prestazioni lavorative in tumo di guardia farmaceutica dalle 19,30 alle ore 8,30 verra riconosciuto 1
ticket di € 7,00. Per 'eventuale prestazione lavorativa di mezza giornata nella mattina del primo giorno di turno
o nel pomeriggio del secondo verra riconosciuto un ulteriore ticket di € 3,50.

Buono acquisto Farmacia
L'Azienda ritiene di erogare, in luogo di un aumento del valore del ticket, un buono acquisto del valore di €
200,00 annue (da riproporzionare per il personale part time sulla base del monte ore settimanale) da spendere

nelle Farmacie Aziendali, esclusi acquisti di farmaci.

Sicurezza sul lavoro - Polizze assicurative

L'Azienda si ritiene impegnata ad un'applicazione sollecita, rigorosa e attenta di tutte le correlate previsioni di
Legge e di CONL. L'Azienda consegnera alle RSA il prospetto riepilogativo delle polizze assicurative stipulate
dall'Azienda nell'interesse dei lavoratori operanti in Farmacia per quanto concere la responsabilita civile,
professionale e la copertura di danni alla persona conseguenti a rapine o ad atti dolosi, contenente la
descrizione del rischio coperto, del massimale, 'eventuale franchigia, i tempi massimi di attivazione e le
modalita di attivazione.

L'Azienda comunichera tempestivamente alle RSA eventuali modifiche delle condizioni in essere in caso di

variazioni delle stesse.




Premio Incentivante
Si rinvia a specifico accordo relativo al Premio di produttivita che verra definito entro il primo trimestre di

ciascun anno.

Rimborso chilometrico
L'utilizzo della propria autovetiura per motivi di servizio, preventivamente autorizzato, sia nel percorso in

ambito comunale che extracomunale, verra compensato con applicazione delle tariffe chilometriche ACI.

Inventario
In occasione dello svolgimento dellinventario, il lavoratore/lavoratrice potrd optare se recuperare le ore di

lavoro svolte e la corresponsione della sola maggiorazione oppure il pagamento della prestazione in

straordinario.
L'Azienda si attivera per l'effettuazione degli inventari fisici delle merci secondo gli orientamenti dell'Organo di

revisione e controllo e/o qualora se ne rawvisi la necessita per la verifica del corretto allineamento dei beni
effettivamente giacenti a magazzino con i dati risultanti dai programmi di gestione.

Coordinamento Direttori
Per promuovere una gestione ottimale e condivisa del servizio Farmacie e concorrere alluniformita delle

modalita operative, i Direttori di Farmacia saranno convocati periodicamente per la discussione delle relative
tematiche.

Fondo rischi sanzioni amministrative Direttori di farmacia
Viene istituito un fondo annuale di € 1.000 per rischi derivanti da sanzioni amministrative, alimentato da risorse

del bilancio aziendale.

In caso di splafonamento delle sanzioni rispetto alla capienza del fondo nel singolo anno solare, le eccedenze
verranno annualmente poste a carico dei Direttoti sanzionati, suddivise in misura proporzionale al valore delle
sanzioni stesse.

It fondo non interverra a coperlura delle sanzioni nei casi di evidente dolo/imperizia o in caso di reiterazione

nel triennio a carico del singolo Direttore di farmacia.

Attivita di sviluppo commerciale
Le attivita richieste dalla Direzione Generale a taluni dipendenti (es. produzione di contenuti per le pagine
social dei Servizi Farmacie comunali) sono retribuite mediante il riconoscimento di € 250 annue forfettarie.

Decorrenza e durata
Il presente accordo avra durata fino al 31 dicembre 2021 e si applica comunque fino al suo rinnovo.

San Giuliano Milanese, luglio 2019

Letto, confermato e sottoscritto
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