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ESPERIENZA LAVORATIVA

*Date (da-a)
» Nome e indirizzo del datore di lavoro

+ Date (da - a)

Lavoro e posizione ricoperta

Curriculum vitae di Rosalba Miceli

Miceli Rosalba

r.miceli@afolmet.it
jtaliana

23 novembre 1977
Lodi (Lo)

Da febbraio 2005 ad oggi

Agenzia per la formazione, I'orientamento e il Lavoro Sud Milano

{(AFOL SUD MILANOQ)

Via Parri, 12, 20097 San Donato Mil.se (Mi)

SERVIZI FORMAZIONE, ORIENTAMETO AREA LAVORO { Servizi dii scouting aziendale,
selezione del personale, bilanci di competenze, formazione individuale e di gruppo)

Da Gennaio 2008 ad oggi

Gestione servizi inclusione sociale fasce deboli L.381/91 - Area Svantaggio Sociale
Gestione dispositivo Regionale DOTI SOGGETTI DEBOLI AREA ADULTI E MINORI

Ex L.8- PROGETTI PER L'INSERIMENTO LAVORATIVO PERSONE SOTTOPOSTE AUTORITA'
GIUDIZIARIA ADULTI E MINORI

LIFT- ltalia lavoro- percorsi di reinserimento lavorativo per cittadini extra comunitaria con particolare
riferimento a coloro i quali sono in possesso di permesso di soggiorno per motivi umaitari,

Sprar- SERVIZI FORMAZIONE ORIENTAMENTO LAVORO PER RICHIEDENTI ASILO E
PROTEZIONE profughi

Progettazione e definizioni percorsi di inserimento lavorativo rivolti allutenza in condizione di
svantaggio sociale: area carcere, immigrazione, indigenza e nuove poverta ,dipendenza , area
psichiatrica non certificata e area minori.

Gestione di attivita di;
Scouting aziendale :Progettazione percorsi di inserimento in azienda, previa valutazione,

tramite tirocini, borse lavoro.

- tutoring e supervisione,

- coaching,

- bilancio di competenze e valutazione del potenziale.
Contatti con le amministrazioni del territorio, enti e centri di formazicne, servizi specialistici territoriali
(CPS- SER.D - NOA)
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Da maggio 2005 a maggio 2008
Gestione sportelio lavoro presso comune di Melegnano

Politiche attive del lavoro: Pre- selezione del personale, colloqui di inserimento e accoglienza,
accompagnamento al lavoro, consulenza specialistica individuale e di gruppo, orientamento
formativo, orientamento al lavoro, career counselling, sostegno all’ autoimprenditorialit, bilancio
attitudinale e delle competenze.

Tutor per progetti Regionali ambito lavoro.

Da febbraio 2008: tutor nei progetti Regione Lombardia { Labor Lab) area reinserimento lavorativo
fasce deboli, disoccupati, donne in possesso di laurea “debole” e ricercator.

Da giugno 2008 a dicembre 2010: coordinamento Progetto “SESAMO” area disabilita

Da Febbraio 2008 ad oggi .

Docente nell'area della comunicazione per corsi di formazione continua su commessa per
aziende private e pubbliche e voucher Regione Lombardia

Valutazione del potenziale: analisi delle capacita e delle attitudini individuall

Analisi delle competenze: individuazione delle competenze

Valutazione delle prestazioni: analisi e valutazione della performance

Counselling :supporto atto a valorizzare le capacita individuali

Coaching: processo che mira a raggiungere il massimo livello di performance

da a.s. 2004/05 ad oggi Docente di psicologia sociale

Formatore di psicologia per corso operatori servizi d'impresa.

Da a.s. 2006/07 Docente di italiano e storia

Formatore di italiano per corso aiuto cuoco, idraulica ed elettricisti.

Ass. 2004/05 Corso di facilitazione linguistica per studenti stranieri I°- [I° livello
Rinforzo linguistico in italiano come L2(lingua seconda)

A.s. 2007/2008 Docente di italiano e storia

Formatore di ifaliano per corso aiuto cuoco, idraulica ed elettricisti,

.SETTORE EDUCATIVO:

Da 19/06/2006 a 4/8/2006 : Educatore presso centri estivi di San Donato Milanese.
Da Giugno a agosto 2007: Direttore del centro estivo di Colturano

Da giugno a agosto 2008: Direttore del centro estivo di Colturano

Da seftembre 2001 a giugno 2007 *Date (da-a)
Ai.Bi Amici dei Bambini, via per Mezzano San Giuliano Mil.se * Nome & indirizzo del datore di lavoro
Terzo settore + Tipo di azienda o settore

Progetto: Servizio di tutoring e mediazione culturale rivolto ai minoni Fipdelfamighie
immigrate.

Tutoring, mediazione socio-culturale ed alfabetizzaziong, . . - -
Anno scolastico 2005/2006: presso Ist.comprensivo E. elpr%ﬁp@[aﬁn lﬁ!%woem§ e? nsabiita

Anno Scolastico 2004/05 : presso Ist.Comprensivo E. Fermi, comune di San Giuliano Mil.se
Anno scolastico 2003/04: presso 1° circolo didattico Cavalcanti comune di San Giuliano Mil.se.
presso Istituto superiore” Benini “, comune di Melegnano

Anno scolastico 2002/03: presso Istituto Comprensivo di Mediglia.

Anno scolastico 2001/02. presso Istitutc Comprensivo di Mediglia
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Il Bivacco servizi via Castellini n. 80, 20077 Melegnano (Mi)

Terzo settore

Mediatore familiare ,tutor dei minori, tutor dell’orientamento nell’ambito dei progetti a
sostegno della famiglia con un congiunto in carcere presso la casa circondariale di Lodi e la
casa di reclusione di Opera.

Legge 23/99 del 2004 Politiche Regionali per la famiglia

Progetti;

Legami spezzati: percorsi di sostegno alla genitorialita per padri in stato di detenzione”
presso la casa circondariale di Lodi.(mar. 2005 —feb. 2006)

Nuovi Giunti”La prima volta in carcere. Progetto di sostegno ed accompagnamento ai
detenuti e alle loro famiglie.

Presso la Casa di reclusione Milano-Opera (gen.- dic. 2005)

La promozione della relazione familiare spezzata dalla detenzione: spazi per riprogettare
la genitorialita.

Presso la Casa di reclusione Milano-Opera (gen.-dic.- 2004)

Prove di dialogo per 'unita della famiglia straniera

Presso la casa di reclusione Milano-Opera. (gen.-nov, 2006)

Il mestiere piu bello del mondo in condizioni di privazione della liberta

Presso la casa circondariale di Lodi (nov. -2006-nov. 2007)

Da giugno 2001 a settembre 2003

Istituto comprensivo di Mediglia via Europa 4, Mediglia

Scuola statale

- Coordinamento centri estivi (giugno/settembre del 2002 & del 2003)

- Educatore gestione dei moduli pomeridiani ( a.s. 2001/2002 - 2002/2003)
- Assistente “ad personam” disabili { a.s. 2001/2002 -2002/2003)

+‘Progetto per la prevenzione della dispersione scolastica e la promozione del successo

formativo” per la scuola media . |l progetto prevedeva uno sportello ascolto, delle osservazioni
nelle classi e rapporti con assistenza sociale e Enfi per la tutela dei minori,

Da giugno 2004 a settembre 2004

Comune di San Giuliano Mil.se

Ente pubblico

Animatore Centro Estivo e assistente ad personam disabili
Gestione di attivitd ludiche ricreative

Da settembre 2002 a dicembre 2002

Asilo nido Baby Paradise San Donato Mil.se
s.a,s, di Gaudimonte Manuela
Educatrice d'infanzia

Gestione didattica ed educativa della classe

Da settembre 2001 a giugno 2002

I melograno, Piccola Societa Cooperativa via Buschi,8 Milano
Organizzazione Verdy via Spilimberto 10/b San Donato Mil.se
Terzo Seftore

Educatore ( Gestione delle attivita pomeridiane )

Educatore ( Gestione pre e post-scuola).

07 aprile 2003

Ateneo Creativo- ISTITUTO IDI 'ARTE E DESIGNER via Mazzini, 10 Milano

Scuola superiore di pubblicita e comunicazione

Consulenza professionale occasionale,

Approfondimento ed esposizione: Argomento’Excursus teorico sullo sviluppo dei bambini nelle
tre fasce di eta scolare” Per il progetto “Gli spazi verdi per il gioco dei bambini”
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Anno scolastico 1996/97
Liceo scientifico statale con sezione annessa classica “Primo Levi” San Donato Mil.se ltalia

Materie umanistiche: latino,greco, storia e filosofia.

Diploma di maturita classica

AA. 1997/98
Universita Cattolica del Sacro Cuore.

Facolta di Psicologia laurea quinquennale ; indirizzo di specializzazione: psicologia sociale e dello
sviluppo.

Percorso in DINAMICHE INTRAPSICHICHE E RELAZIONALI e nei suci ambiti applicativi rientranc
interventi di tipo clinico, la prevenzione, la diagnosi, counselling e riorganizzazione delle relazioni.

Esperienze Pratiche Guidate (E.P.G.) - Le e.p.g. frequentate sono parte integrante del
corso di laurea e vengono riportate sul certificato di laurea.(esperienza certificata)

- E.P.G. del corso di Psicologia dei Gruppi. - (Tutor: dott.ssa Bertani; Docente dott, C.
Kanekiin). Incontro sul campo con gruppi che operano in strutture produttive e di servizio, dopo
aver costruito gli strumenti idonei e aver definito il piano di osservazione. Struttura : Progetto N -
comunita di recupero e reinserimento in societa di tossico-dipendenti.

- Funzione svolta; - osservatore dell'equipe - educators professionale. (Si rende disponibile 1a tesi
conclusiva di questa E.P.G.)

- E.P.G. del corso di Teorie e Tecniche del Colloquio Psicologico - (Dott.ssa M.T.

Maiocchi Tutor dott. Senzolo e dott. Bruni). Progetto Pollicino: un progetto alternativo
al'anonimato delle cure: il progetto Pollicino, uno spazio inventato per ridare parola al
soggetto - padre e madre- nell' istituzione carceraria. - Progetto svolto presso il
Penitenziario Cnt. di Lugano.

Seconda parte; La cura dei bambini nel discorso pedagogico: lo psicologo nella scuola. E'
prevista I'analisi di alcune sequenze cliniche significative e successiva rielaborazione da
parte dello studente.

Psicologia della Personalita (Dott. F. Dogana) Studio sulle varie personalitd, con
approfondimento sulla Personalita del Mentitore, e in particolare sul rapporto fra i bambini in eta
prescolare con la menzogna. - Presso la Scuola Materna di Mediglia osservazione e
somministrazione dei test ad un campione di bambini di eta compresatrai3ei5 anni
frequentanti la suddetta scuola materna. (Si rende disponibile la tesi conclusiva di questa
esperienza)

Settembre 2012
CORSO DI FORMAZIONE INTERNA IN MATERIA DI SICUREZZA
Ottobre 2009

CORSO FORMATIVO “ PROTAGONISTI DELLA PROPRIA VITA:LAVORARE INSIEME VERSO
LA GUARIGIONE”

Novembre 2012
CORSO FORMATIVO SULL'ATTACCAMENTO presso CTA Milano

Da ottobre 2005 a giugno 2006
Corso di formazione in tecniche relazionali in ambito lavorativo.

Psicologia della comunicazione e sue applicazioni nei vari ambiti lavorativi e formativi.
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Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione
Livello europeo ()

FRANCESE
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PROFESSIONALI": Bilancio delle competenze e selezione del personale
{si rende disponibile la relazione ¢ il certificato di frequenza )

Corso di Musicoterapia presso {'universita Cattolica.

01/04/2003.

L'ALTRASCUOLA associazione culturale e professionale via Conegliano, 13 Roma
Relatori; Davide Rossi, M.Grazia Francia

Multiculturalita- Paltro & con noi, colori e culture dal mondo.

Altestato di partecipazione

18 gennaio 2004
ASS.NE QUALITA' E FORMAZIONE via QOrazio, 4 Milano
Presidente: Marialfonsa Fontana Sartorio e con la partecipazione di esperti nel settore.

La psicologia dellemergenza: “Neuroscienze e psicologia del trauma”

Attestato di partecipazione

18 marzo 2004
OPPI, EQUIPE IAD via Orseolo, 1 Mitano

“La didattica costruttivista”: Teorie, metodi e strumenti.
Valutare un ambiente di apprendimento,

Attestato di partecipazione

Ente accreditato pressc M.[.U.R,

ITALIANA
Comprensione Parlato Scritto
Ascalto Lettura Interazione orale | Produzione
orale
\ BUONO BUONO BUONO BUONO BUONO
| SUFF SUFF SUFF SUFF SUFF

Mi piace lavorare in team,n un ambiente multicultirale, svolgende mansioni in cui Ia
comunicazione e importante ed essenziale. Ritengo di avere buone competenze relazionali
acquisite sia nell'attivita lavorativa che nella vita, Il favoro di mediatore culturale ¢ stato in questo
senso l'esperienza piu significativa ;- Conoscere e studiare culture e Paesi diversi per poi
diventare un punto di incontro tra questi mondi, - Imparare ad instaurare relazioni con | bambini
e rispettive famiglie senza utilizzare la parola, in un contesto dove riuscire a comunicare & un
bisogno primario. - Favorire inserimento di minori nelle scuole facendo ancora da tramite tra
questi e la scuola nella sua interezza.

Inoltre nella mia vita ho sempre praticato pallavolo, uno sport dove il gruppo é la forza, in cui se
non ¢'é lavoro di squadra non esiste vittoria. Ho sempre partecipato attivamente ad iniziative
culturali e non, promosse dalla mia realta, ad attivita di volontariato nel settore disabilita e
nell'ambito detentivo.
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Ritengo di avere buone capacita organizzative e gestionali acquisite nel’ambito delle mie
esperienze lavorative. Mi ritengo capace di lavorare in modo autonomo, dinamico, predisposto ai
rapporti umani, orientata agli obiettivi e alla loro realizzazione.

Prima di entrare nel sociale ho lavorato circa 2 anni in un negozio di abbigliamento iniziando
come commessa,sono arrivata a gestire le vendite e il personale. In seguito ho lavorato presso
una cooperativa come impiegata € il mio ruolo era la gestione del personale e delle aziende. Ho
organizzato e coordinato per 2 anni il centro estivo di Mediglia.

Oltre al lavoro tuttora alleno una squadra di pallavolo di ragazze di 12/13 anni. Ho sempre

partecipato attivamente alla programmazione e progettazione di iniziative delle associazioni,
societa o cooperative con le quali ho collaborato.

Buono uso del computer e conoscenza del linguaggio software. Utilizzo di posta elettronica.
Buona conoscenza applicativi Windows, office, word, excel.

Nel tempo libero mi piace fare attivita di manipolazione, decoupage. Organizzo e preparo
spettacoli di animazione per bambini,

B, automunita

Rendo disponibili la certificazione dei corsi frequentati .
23 GENNAIO 2017

Lafil sottoscritta/o €' a conoscenza che, ai sensi dell'art. 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000 n.
445, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e 'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del
codice penale e delle leggi speciali, Inoltre, autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi
del d.Igs. 30 giugno 2003, n. 196. Codice in materia di protezione dei dati personali.
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